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Undersokning och riskbedomning
— en grund for god arbetsmiljo

Det finns risker f6r ohilsa och olycksfall i de flesta arbeten. Det gil-

ler béde i sma och stora foretag, offentliga och privata verksamheter.

Risker i arbetet bedoms dagligen och stundligen av chefer, arbetsle-
dare och arbetstagare. Den hir vigledningen beskriver hur arbetsgi-
vare och arbetstagare pa ett medvetet sitt kan arbeta med att under-
soka arbetsférhillandena, identifiera riskkillor och bedoma risker.
Vigledningen tar upp exempel pd metoder for undersskning och
riskbedomning. Den innehéller ocksd exempel pa dtgirder som kan

forebygga att de anstillda skadas eller far illa pa annat sitt.

Vigledningen bygger pd Arbetsmiljoverkets foreskrifter om systema-
tiskt arbetsmiljoarbete, AFS 2001:1. Undersokning och riskbedom-
ning ir kirnverksamhet i det forebyggande arbetsmiljoarbetet och en

forutsittning for att kunna videa limpliga atgirder for att arbetsmiljon

ska bli bra, bade fysiskt och psykiskt.

Vigledningen vinder sig i férsta hand till dig som arbetsgivare. Du
ska se till att arbetstagare och skyddsombud kan delta i arbetet med
undersdkning och riskbedomning. Vi tror att vigledningen kan vara
till hjilp och inspiration f6r alla som vill 4stadkomma en bra arbets-

miljé genom systematiskt arbetsmiljoarbete.

Kenth Pettersson

generaldirektor

arbetsmiljéverket



Ett vardagsexempel om risker

Hur vet man om nigot innebir en risk eller inte? Ett bananskal till
exempel kan under vissa forhéllanden innebira en halkrisk. Hur stor
den risken #r beror pd var bananskalet ligger kastat. Om det ligger
mitt pd trottoaren utgdr det en stdrre risk dn om det ligger i rinn-
stenen. Om ndgon lagt bananskalet i papperskorgen innebir skalet

inte nigon risk for att nigon ska halka pa det.

Hur troligt 4r det att nigon ska halka pé ett bananskal som ligger pa
en trottoar? Det beror bland annat pa hur snabbt man gir, om man
ser sig for eller inte och hur man trampar pd skalet. Lit oss siga att
nagon halkar och faller. Vilka féljder kan det fi? Det beror till exem-
pel pd hur man landar, om marken ir ojimn och om man har myck-

et eller lite klider pa sig.

Exemplet med bananskalet kan 6verféras till arbetsmiljon. Om
nagon spillt olja mitt pi ett fabriksgolv dir minga gir finns en halk-
risk. Om oljan diremot runnit ut i ett horn i lokalen finns det knap-

past ndgon risk att nigon ska sitta fotterna pé oljeflicken.

Béde bananskalet pa trottoaren och oljeflicken mitt pa golvet ér risk-

killor i exemplen.



Exempel pa vanliga riskkéllor

e arbete pd byggnadsstillningar

e blota / skripiga golv

e buller

e ensidigt och upprepat arbete

e farliga imnen

e for stor / for liten arbetsmingd

e for svira / for litta arbetsuppgifter
e luftfororeningar

e nattarbete

e oklara forvintningar pé arbetsinsats
e tidspress

e trasig arbetsutrustning

e tunga lyft, olimpliga arbetsstillningar

e vildsbenigna personer

Vilka dr de vanligaste riskkallorna pa din arbetsplats?



En liten ordlista

Risk - Sannolikheten for att ohilsa eller olycksfall i arbetet ska upp-

std och foljderna av detta.
Riskkilla - En killa till méjlig ohilsa eller majligt olycksfall.

Undersdkning av arbetsférhallandena - En systematisk identifiering av

riskkillor 1 arbetet.

Riskbedomning - En bedémning av riskerna for att nidgon kan
komma att drabbas av ohilsa eller olycksfall i syfte att avgdra om

dtgirder behovs eller inte.

Olycksfall - En fysisk eller psykisk skada till f6ljd av en plétslig hin-
delse, till exempel en arbetstagare som bryter benet nir han faller

frin en stege.

Ohilsa

1) En sjukdom enligt medicinska, objektiva kriterier.

2) En kroppslig eller psykisk funktionsstorning som inte ir sjukdom.
Exempel ir en anstilld som upprepat plockar saker frin hoger till
vinster och fir belastningsskador i nacke och axlar. En annan anstilld
kan fa svart att sova, bli nedstimd och fi koncentrationssvérigheter
vid ldngvarigt arbete med komplicerade arbetsuppgifter under stor
tidspress. Det kan i lingden leda till att arbetstagaren inte lingre

orkar arbeta fullt ut.



Battre ekonomi med frisk personal

Rent ekonomiske tjinar du pa att din personal ir i arbete, dr frisk
och mér bra. Om en arbetstagare drabbas av ohiilsa eller olycksfall far

du betala sjuklén och betala for vikarie.

Vid ett olycksfall skadas ofta bide material och utrustning. Stérningar
i din produktion kan ocksa bli f6ljden. Om en arbetstagare drabbas
av ohilsa kan det leda till felhandlingar och simre kvalitet i arbetet.

Det kan f3 allvarliga foljder, till exempel vid arbete med minniskor.

Olika roller

Som arbetsgivare har du ansvar for att undersskning och riskbe-
domning, dtgirder och handlingsplaner gors. Chefer och arbetsleda-
re behover sjilva kunna genomféra undersskning och riskbedom-
ning med hjilp av enskilda samtal, personalméten och skyddsronder
/ arbetsmiljoronder. I regel behover de ocksd ha kunskap om andra

vanliga metoder f6r undersokning och riskbedémning,.

Arbetstagarna och skyddsombuden ir ofta de som bist vet hur arbetet
gér till i verkligheten. De ska dirfor ges méjlighet att delta vid under-
sokning och riskbedémning. Arbetstagarnas erfarenheter ir viktiga

nir det giller att foresla dcgirder.

Foretagshilsovarden kan anlitas for undersskning och riskbedémning

nir ingen i verksamheten har tillricklig kompetens.



Att undersoka och bedoma risker

1. Bestim och avgrinsa den eller de arbetsuppgifter som ska

undersokas.

2. Arbeta i en grupp med arbetsledaren, berérda arbetstagare
och skyddsombud. Ibland blir man hemmablind och det kan
ddrfor vara bra att ocksd ha med nigon utomstéende, till exem-

pel ndgon frén foretagshilsovirden eller annan person med sir-

skild sakkunskap.

3. G4 igenom er statistik 6ver sjukfrinvaro, skador och tillbud.

Vilka var orsakerna till ohilsan, olycksfallen eller tillbuden?

4. G4 igenom arbetsmomenten i tur och ordning.

- Tink fritt nir ni identifierar risklillor! Ta i forsta hand med
det som ni kan se, hora och lukta er till i den omgivande mil-
jon! Tink pa arbetsutrustning, buller, lokalutformning och
luftfororeningar m.m. Vissa riskkillor 4r svira att identifiera.

Det giller till exempel strélning och kemiska dmnen.

- Ta ocksd med annat, till exempel tidspress och stor arbets-
mingd, bristfilliga kunskaper och otillricklig arbetsledning.
- Vilken arbetsteknik anvinder arbetstagaren nir material och

utrustning hanteras?

- Tink ocksd pa sidant som gors mer sillan, till exempel service

och reparation.

5. Lis foreskrifter frin Arbetsmiljoverket som giller for er verk-

samhet! De ger god vigledning om arbetsmiljorisker.



Risker och riskkillor

allvarlig risk

annan risk




Atgéirder

ansvarig

klart nar
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Metoder for undersokning av
arbetsforhallandena

Det ir viktigt att chefer och arbetsledare i det vardagliga arbetet ir
observanta pa sddant som kan leda till ohilsa eller olycksfall. De kan
finga upp signaler om att arbetstagare inte mar bra. Tecken som de
behéver ta pd allvar dr hog sjukfranvaro och att nigon arbetstagare
dr nedstimd, har koncentrationssvirigheter eller drar sig undan

arbetskamraterna.

Hir f6ljer ndgra undersokningsmetoder som du kan anvinda regel-
bundet f6r att identifiera riskkillor. Det dr visentligt att det finns en

systematik i samtliga undersokningar.

e Skyddsronder / arbetsmiljoronder ir en vanlig metod for att
underséka den fysiska arbetsmiljon. Vanligen kommer atgirds-

forslag fram under ronderna.

e Riktade skyddsronder [ riktade arbetsmiljéronder kan genomféras
om du vill ta upp ett sirskilt tema, till exempel fysisk eller psy-

kisk belastning.

e Personalmiten ir tillfillen nir personalen kan rapportera fysiska
och psykosociala péfrestningar. For att arbetsmiljéfrigor inte
ska tappas bort kan du ha arbetsmiljé som en stdende punke

for motena.

e Enskilda samtal mellan chef och anstilld kan ge en uppfattning

om den anstilldes upplevelser av arbetsforhéllandena.



e Mitningar behovs ibland for att kunna bedoma risker.
Mitningarna kan till exempel gilla buller, luftféroreningar
och vibrationer.

e Medicinska kontroller krivs ibland enligt foreskrifter frin
Arbetsmiljoverket, exempelvis i arbete dir det forekommer
asbest, hirdplaster och nattarbete.

e Intervjuer eller skriftliga enkiter 4r andra underssknings-

metoder.

Du behdver vanligen anvinda flera olika undersdkningsmetoder for att

identifiera riskkallorna.

13
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Bedomning av risker

Nir ni tillsammans identifierat riskkillorna gir ni vidare och beds-
mer riskerna for ohilsa och olycksfall. Ni kan ha hjilp av att svara pd
dessa frigor

e Hur troligt 4r det att nigot ska hinda?

e Kan en eller flera arbetstagare utsittas for risker?

e Vid vilka arbetsmoment ir riskerna sirskilt stora?

e Hur ofta ir arbetstagarna utsatta for riskerna?

e Hur linge ir de utsatta?

e Har ni kvinnlig arbetskraft?

Kvinnor ir ofta utsatta for sirskilda risker.

e Har ni minderériga i verksamheten?

Sirskilda regler giller f6r dem.
e Vilken slags ohilsa eller vilket olycksfall kan intriffa?
e Hur allvarlig kan skadan bli?
e Hur utf6rs liknande arbete inom féretaget?

e Hur utférs liknande arbete i andra foretag i branschen?

Om ni bedomer att det dr fraga om allvarliga risker ir det naturligt att

ni prioriterar atgirder for att fa bort dem.



Nar ska undersokning och
riskbedomning goras?

Du som arbetsgivare behover ta reda pé riskerna redan pé plane-
ringsstadiet, till exempel innan du startar en ny verksamhet eller ett
bygge. Chefer och arbetsledare behover fortlopande vara uppmiirk-

samma pd risker fo6r ohilsa och olycksfall i arbetet.

Du maste genomféra regelbundna undersokningar av arbetsforhal-
landena. Det méste ddrfor finnas rutiner som ger besked om nir, hur
och av vem undersékningarna ska géras. Ta fram rutinerna i samréd

med arbetstagarna och skyddsombuden!

Om det intriffar ett allvarlig tillbud eller ett olycksfall maste du utre-
da orsakerna till det intriffade och ta reda pa om det finns risker som
kan leda till liknande hindelser. Om det finns stora eller manga ris-
ker i verksamheten behéver du gora undersokningar och riskbedom-

ningar ofta.

Nir du planerar dndringar i verksamheten ska du géra en riskbe-
démning innan indringarna genomf6rs. Det kan exempelvis gilla
nir du tinker dndra lokaler, arbetsmetoder och arbetsorganisation,
liksom nir du planerar att anvinda dmnen som kan medf6ra ohilsa

eller olycksfall.

For att du ska kunna gora riskbedémningen krivs att du har ett tyd-
ligt underlag. Du méste ha hunnit s lingt i din planering att det gar
att bedoma vilka fysiska och psykiska risker som kan bli f6ljden av
dndringarna. Du behover ocksd veta vilka arbetstagargrupper som

kan bli utsatta for riskerna.
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Atgéirda riskernal

Du madste som arbetsgivare sitta in atgirder for att f& bort riskerna
eller minska dem si mycket det gir. Detta maste du gora omedelbart

eller s snart det 4r majligt, rent prakeiske.

Nir du bedémt vilka risker som behover atgirdas bor du i forsta hand
f& bort sjilva riskkillan. Det hade till exempel varit bra om ndgon tagit
bort bananskalet frin gatan eller torkat upp oljeflicken! Om det inte
gdr att fi bort riskkillan, 4r det viktigt att du minskar riskerna si
mycket det gir. Ibland gir det inte att £ bort alla risker. Du méste d&
vidta andra dtgirder som forebygger ohilsa och olycksfall i arbetet. Det

kan till exempel gilla:

e handledning e socialt stod

e hjilp med prioritering e sirskilda arbetsinstruktioner
av arbetsuppgifter o sirskilda hjilpmedel,

e mojlighet att prova t.ex. lyfthjilpmedel
andra arbetsuppgifter e tekniska skyddsanordningar

e mojlighet till andra arbetstider o :pdrade arbetsrutiner

e mojlighet till avbrott i arbetet o kade kunskaper om risker

e personlig skyddsutrustning och forebyggande atgirder

Du maste kontrollera alla genomforda atgirder och ta stillning till om

atgirderna ricker eller om du behdver sitta in ytterligare atgérder!



Dokumentera risker och atgarder!

Det idr obligatoriske f6r alla arbetsgivare att dokumentera samtliga
risker och dela in dem i allvarliga och inte allvarliga. Detta giller
ocks3 risker som konstateras vid en riskbedémning nir dndringarna
i verksamheten planeras. Det kan vara praktiskt att du anvinder
blanketten pd sidorna 10—11. Du ska ocks4 skriva upp risker som du
dtgirdar direkt. Uppgifterna kan ge virdefulla tips vid nista under-

sokning och riskbedémning.

Om du inte tgirdar riskerna genast maste du planera si att dtgir-
derna blir genomférda s snart som méjligt. Skriv ner dtgirderna i
blankettens handlingsplan. Ange nir dtgirderna ska vara genomfor-
da och vem som ska se till att de genomférs. Handlingsplanen bor

revideras I6pande allt eftersom étgirder genomfors eller nya atgirder

blir aktuella.

Exempel pa mer information

e foreskrifter, bocker och broschyrer frin Arbetsmiljoverket
e Arbetsmiljoverkets webbplats www.av.se
o checklistor och bécker frin Prevent, www.prevent.se

 information frin Arbetsmiljoforum,

www.arbetsmiljoforum.se

¢ informationsmaterial frin din branschorganisation

17


http://www.arbetsmiljoforum.se




BILAGA AFS 2001:1

Arbetsmiljoverkets foreskrifter
om systematiskt arbetsmiljoarbete

BESLUTADE DEN 15 FEBRUARI 2001
(ANDRINGAR INFORDA TILL OCH MED 2003)



20

Arbetsmiljoverkets foreskrifter
om systematiskt arbetsmiljoarbete

Beslutade den 15 februari 2001 (Andringar inférda till och med 2003)

Arbetsmiljoverket meddelar med stéd av 18 § arbetsmiljéférordningen
(SFS 1977:1166) foljande foreskrifter 1)

Foreskrifternas tillimpningsomrade

1 § Dessa foreskrifter galler for alla arbetsgivare. Med arbetsgivare likstélls
de som hyr in arbetskraft.

Definition av systematiskt arbetsmiljoarbete

2 § Med systematiskt arbetsmiljdarbete menas i dessa foreskrifter ar-
betsgivarens arbete med att undersdka, genomfora och folja upp verk-
samheten pa ett sddant sdtt att ohdlsa och olycksfall i arbetet férebyggs och
en tillfredsstéllande arbetsmiljé uppnas.

Naturlig del i verksamheten, medverkan,
arbetsmiljopolicy och rutiner

3 § Det systematiska arbetsmiljoarbetet skall ingad som en naturlig del i den
dagliga verksamheten. Det skall omfatta alla fysiska, psykologiska och soci-
ala forhallanden som har betydelse for arbetsmiljon.

4 § Arbetsgivaren skall ge arbetstagarna, skyddsombuden och elev-
skyddsombuden mdjlighet att medverka i det systematiska arbetsmiljdarbetet.

1) Jfr Radets direktiv 89/391/EEG av den 12 juni 1989 om dtgdrder for att

framja férbdttringar av arbetstagarnas sikerhet och hdlsa i arbetet (EGT nr L 183, 29.6.1989, s.1)



5 § Det skall finnas en arbetsmiljépolicy som beskriver hur arbetsférhal-
landena i arbetsgivarens verksamhet skall vara for att ohélsa och olycksfall
i arbetet skall férebyggas och en tillfredsstéllande arbetsmiljé uppnas.

Det skall finnas rutiner som beskriver hur det systematiska arbetsmiljoar-
betet skall ga till.

Arbetsmiljdpolicyn och rutinerna skall dokumenteras skriftligt om det finns
minst tio arbetstagare i verksamheten.

Uppgiftsfordelning och kunskaper

6 § Arbetsgivaren skall fordela uppgifterna i verksamheten pa ett sddant
satt att en eller flera chefer, arbetsledare eller andra arbetstagare far i upp-
gift att verka for att risker i arbetet forebyggs och en ftillfredsstéllande
arbetsmiljo uppnas.

Arbetsgivaren skall se till att de som far dessa uppgifter &r tillrdckligt
manga och har de befogenheter och resurser som behovs. Arbetsgivaren
skall ocksa se till att de har tillrdckliga kunskaper om

- regler som har betydelse for arbetsmiljén,

- fysiska, psykologiska och sociala férhallanden som innebdr risker for
ohélsa och olycksfall,

- atgarder for att férebygga ohélsa och olycksfall samt
- arbetsforhdllanden som framjar en tillfredsstdllande arbetsmiljo.

Arbetsgivaren skall se till att de som far uppgifterna har tillrdcklig kompe-
tens for att bedriva ett vél fungerande systematiskt arbetsmiljdarbete.

Dessutom skall kraven i bilaga 1 uppfyllas.

Uppgiftsfordelningen skall dokumenteras skriftligt om det finns minst tio
arbetstagare i verksamheten.
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7 § Arbetsgivaren skall se till att arbetstagarnas kunskaper om arbetet och
riskerna i arbetet dr tillrdckliga for att ohédlsa och olycksfall skall férebyg-
gas och en tillfredsstdllande arbetsmiljé uppnas. Nar riskerna i arbetet dr
allvarliga skall det finnas skriftliga instruktioner for arbetet.

Riskbedomning, atgiarder och uppfoljning

8 § Arbetsgivaren skall regelbundet underséka arbetsférhallandena och
bedéma riskerna for att ndgon kan komma att drabbas av ohélsa eller
olycksfall i arbetet.

Nar dndringar i verksamheten planeras, skall arbetsgivaren bedéma om &nd-
ringarna medfor risker for ohélsa eller olycksfall som kan behdva dtgérdas.

Riskbeddmningen skall dokumenteras skriftligt. | riskbeddmningen skall
anges vilka risker som finns och om de &r allvarliga eller inte.

9 § Om ndgon arbetstagare rakar ut for ohélsa eller olycksfall i arbetet och
om nagot allvarligt tilloud intréffar i arbetet, skall arbetsgivaren utreda
orsakerna sa att risker for ohdlsa och olycksfall kan férebyggas i fortsatt-
ningen. Arbetsgivaren skall varje ar gora en skriftlig sammanstélining av
ohdlsa, olycksfall och allvarliga tillbud som intraffat i arbetet.

10 § Arbetsgivaren skall omedelbart eller si snart det r praktiskt mojligt
genomfdra de atgarder som behdvs for att forebygga ohélsa och olycksfall
i arbetet. Arbetsgivaren skall ocksa vidta de atgdrder som i dvrigt behdvs
for att uppné en tillfredsstallande arbetsmiljo.

Atgarder som inte genomférs omedelbart skall foras in i en skriftlig hand-
lingsplan. | planen skall anges ndr atgarderna skall vara genomférda och
vem som skall se till att de genomfors.

Genomforda atgarder skall kontrolleras.

11 § Arbetsgivaren skall varje &r géra en uppfdljning av det systematiska
arbetsmiljoarbetet. Om det inte fungerat bra skall det forbattras.

Uppfdljningen skall dokumenteras skriftligt om det finns minst tio arbets-
tagare i verksamheten.



Foretagshalsovard

12 § Nar kompetensen inom den egna verksamheten inte racker for det
systematiska arbetsmiljdarbetet eller for arbetet med arbetsanpassning
och rehabilitering, skall arbetsgivaren anlita féretagshélsovard eller mot-
svarande sakkunnig hjalp utifran.

Nér foretagshdlsovard eller motsvarande sakkunnig hjdlp anlitas skall
den vara av tillrdcklig omfattning samt ha tillrdcklig kompetens och till-
rackliga resurser for detta arbete. Dessutom skall kraven i bilaga 2 upp-
fyllas.

Ikrafttradande

Dessa foreskrifter trader i kraft den 1 juli 2001.
Andringar i 6 och 7 §§, enligt AFS 2003:4, tréder i kraft den 1 juli 2003.

Samtidigt upphévs Arbetarskyddsstyrelsens kungorelse (AFS 1996:6) med
foreskrifter om internkontroll av arbetsmiljon.

KENTH PETTERSSON

Lars Eklund Goran Lindh
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Bilaga.1

Arbetstagare med uppgifter enligt 6 §

De som arbetsgivaren enligt 6 § givit uppgifter i arbetsmiljdarbetet skall

fa tillgang till sammanstéliningar enligt 9 § i dessa foreskrifter
samt arbetsskadeanmaélningar enligt lagen om arbetsskadeforsak-
ring (1976:380),

fa tillgang till information om de férebyggande arbetsmiljodtgar-
derna i verksamheten och om dtgérdskrav fran Arbetsmiljéverket
samt

fa lamna synpunkter till arbetsgivaren pd
valet av andra arbetstagare med uppgifter i arbetsmiljoarbetet,

valet av de arbetstagare som behovs fér att genomfora forsta hjdlpen,
brandbekdmpning och utrymning,

anlitande av foretagshalsovard eller motsvarande sakkunnig hjélp
utifran,

uppldggningen av arbetsmiljdarbetet,
riskbeddmningar,

atgarder for att férebygga ohdlsa och olycksfall,
den personliga skyddsutrustning som kan behdvas,
sammanstallningar och arbetsskadeanmalningar,

vilken information de behéver fa tillgang till om férebyggande arbets-
miljoatgarder i verksamheten och om atgérdskrav fran Arbetsmiljéver-
ket samt

hur informationen i dessa fradgor skall utformas.



Bilaga.2

Foretagshilsovard eller motsvarande sakkunnig
hjélp utifran enligt 12 §

Arbetsgivaren skall se till att den foretagshalsovard eller motsvarande
sakkunniga hjadlp utifran som anlitas enligt 12 §

far information om de faktorer som paverkar eller misstanks
paverka arbetstagarnas hilsa och sdkerhet samt

har tillgdng till information om
aktuella arbetsmiljorisker,
forebyggande atgarder och

de &tgarder som vidtagits for att utse, utbilda och utrusta de arbets-
tagare som behdvs for att genomfdra forsta hjalpen, brandbekdmp-
ning och utrymning.

Informationen skall gélla bade verksamheten i stort och varje enskild
arbetsplats eller varje enskilt arbete.
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Arbetsmiljoverkets allmdnna rad om tillimpningen
av foreskrifterna om systematiskt arbetsmiljoarbete

Arbetsmiljoverket meddelar foljande allmédnna rdd om tillimpningen av ver-
kets foreskrifter AFS 2001:1 om systematiskt arbetsmiljéarbete.

Allmdnna rad har en annan juridisk status dn féreskrifter. De &r inte tving-
ande, utan deras funktion &r att fortydliga innebdrden i foreskrifterna (till
exempel upplysa om ldmpliga sdtt att uppfylla kraven eller visa exempel pa
praktiska l6sningar och forfaringssétt ) och att ge rekommendationer, bak-
grundsinformation och hanvisningar.

Bakgrund

Syftet med foreskrifterna

Enligt 3 kap. 2 § arbetsmiljélagen har arbetsgivaren huvudansvaret for
arbetsmiljon i verksamheten. 3 kap. 2 a § beskriver dvergripande hur an-
svaret skall uppfyllas.

Foreskrifterna om systematiskt arbetsmiljdarbete utvecklar och preciserar
hur arbetsgivaren skall ga tillvdga for att uppfylla sitt ansvar. Andra fére-
skrifter fran Arbetarskyddsstyrelsen och Arbetsmiljoverket kompletterar
reglerna om arbetsmiljarbetet till exempel nér det galler rutiner, kunskaper
och riskbeddmning.

Foreskrifter om internkontroll av arbetsmiljon tradde i kraft den 1 januari
1993 (AFS 1992:6). Reviderade regler borjade gilla den 1 mars 1997 (AFS
1996:6). De nya foreskrifterna har fatt ett annat namn. Den grundldggande
metodiken i ett systematiskt arbetsmiljéarbete ar daremot oférandrad.

Krav pd att de som hyr in arbetskraft skall bedriva systematiskt arbets-
miljéarbete har tillkommit liksom bestimmelser om féretagshalsovard. Det
har gjorts flera fortydliganden och forenklingar.



EG:s ramdirektiv

Genom medlemskapet i EU méaste Sverige 6verfora EG:s direktiv om atgér-
der for att framja forbattringar av arbetstagarnas sdkerhet och hilsa i arbe-
tet (89/391/EEG). Foreskrifterna om systematiskt arbetsmiljoarbete Gverfor
delar av direktivet genom kraven pa exempelvis arbetsmiljépolicy, uppgifts-
fordelning, sakkunnig hjalp utifran och skriftliga riskbedémningar.

Kommentarer till paragraferna

Foreskrifternas tillimpningsomrade
Till1 §

Arbetsgivare

Med arbetsgivare menas i foreskrifterna arbetsgivare i juridisk mening, dvs.
en fysisk eller juridisk person som har en eller flera arbetstagare anstéllda.

Ett litet foretag kan drivas i bolagsform. Det kan ocksd drivas utan att vara
bolag. Det drivs da under dgarens namn eller med ett sarskilt firmanamn.
Nar foretaget drivs utan bolag &r arbetsgivaren en fysisk person. Nar det
drivs som ett bolag eller en férening dr arbetsgivaren daremot en juridisk
person.

Juridiska personer dr handelsbolag, aktiebolag, foreningar, stiftelser, kom-
muner, landsting, férsamlingar m.fl. Staten ar en juridisk person men repre-
senteras som arbetsgivare av statliga myndigheter och affarsverk.

Den som hyr in arbetskraft

Den som anlitar inhyrd personal &r skyldig att - i frdga om det arbete som
inhyrningen géller - folja foreskrifterna om systematiskt arbetsmiljoarbete.
Det kan exempelvis gélla att underséka arbetsférhallandena, bedéma risker,
vidta atgdrder och ge instruktioner.

27



28

Den som hyr ut arbetskraft

Den arbetsgivare som hyr ut arbetskraft kan inte bestimma &ver platsen for
arbetet och inte heller 6ver de lokaler och maskiner som finns dér. Det dr dar-
for viktigt att denne planerar och foljer upp arbetet noga. Det kan gélla valet
av arbetsplats, arbetsuppgifter och arbetstid samt summering av erfarenheter-
na fran uthyrningen.

Den som hyr ut arbetskraft bor vara uppméarksam pa den anstélldes totala
fysiska och psykiska belastning nar han eller hon hyrs ut till olika stallen.
Den arbetsgivare som hyr ut arbetskraft har kvar sitt ansvar for de anstall-
da och &r skyldig att genomfora langsiktiga arbetsmiljoatgarder exempelvis
i frdga om utbildning och rehabilitering.

Definition av systematiskt arbetsmiljoarbete

Till2 §

Begreppet systematiskt arbetsmiljoarbete

Foreskrifterna innebdr att det systematiska arbetsmiljéarbetet omfattar hela
verksamheten oavsett om den bedrivs pad samma stélle hela tiden, dr spridd
eller rorlig. De géller ocksa vid distansarbete, till exempel nér arbetstagaren
utfor arbete i sitt eget hem.

Arbetsmiljoarbetet behdver bedrivas bade under I6pande drift och vid férdnd-
ringar, exempelvis omorganisationer och nybyggnad och nédr nya arbets- och
produktionsmetoder skall inforas.

Det ar viktigt att arbetsmiljoarbetet inte begrdnsas till arbetsmiljon for
huvuddelen av arbetstagarna utan dven omfattar forhallanden som kanske
bara berdr en eller nagra fa.

Ohilsa, olycksfall och en tillfredsstillande arbetsmiljo

Syftet med kraven i arbetsmiljolagen, arbetsmiljoférordningen och Arbetar-
skyddsstyrelsens och Arbetsmiljoverkets regler ar att foérebygga ohélsa och
olycksfall i arbetet och att uppna en tillfredsstallande arbetsmiljo.



Ohdlsa kan vara bade sjukdomar enligt medicinska, objektiva kriterier och
kroppsliga och psykiska funktionsstorningar av olika slag som inte &r sjuk-
dom i objektiv mening. Exempel pa det senare ar olika former av stressreak-
tioner och belastningsbesvar. Sddana tillstand kan leda till sjukdom. Styrkan
i upplevelserna, varaktigheten och férmdgan att fungera som tidigare avgor
om ohaélsa foreligger.

Olycksfall innebdr fysisk eller psykisk skada till foljd av en plétslig hdndelse.
Ett olycksfall kan leda till sdval en lindrig skada som till dédsfall.

En tillfredsstdllande arbetsmiljo utmérks av till exempel mojlighet till infly-
tande, handlingsfrihet och utveckling, till variation, samarbete och sociala
kontakter.

Naturlig del i verksamheten, medverkan,
arbetsmiljopolicy och rutiner

Til3 §

Naturlig del i den dagliga verksamheten

Arbetsmilj6fragor behdver pd samma sdtt som produktion, ekonomi och
kvalitet hanteras i verksamheten och inte som ett eget system for sig.
Manga verksamhetsbeslut berér arbetsférhdllandena. Foljderna for arbets-
miljon behdver darfér bedémas och beaktas innan besluten fattas.

Enligt 3 kap.2 a §arbetsmiljolagen &r arbetsgivaren skyldig att ha en orga-
nisation for arbetsanpassning och rehabilitering. Denna verksamhet bor
samordnas med det systematiska arbetsmiljoarbetet.

Arbetsgivaren kan dven tillimpa frivilliga system for kvalitetssakring och
milj6ledning. Det systematiska arbetsmiljdarbetet kan, dar det dr lampligt,
samordnas med dessa system. Det dr dock viktigt att arbetsmilj6fragorna far
tillrécklig uppmarksamhet och utrymme dven vid en samordning. Det géller
till exempel frdgor om belastningsergonomi, psykosociala férhallanden och
arbetsanpassning och rehabilitering.
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Alla forhallanden som har betydelse for arbetsmiljon

Det finns manga skilda faktorer i arbetet som péverkar arbetstagaren fysiskt
och psykiskt. De ger tillsammans arbetstagarens totala arbetsmiljo. Som
exempel kan namnas buller, luftkvalitet, kemiska halsorisker och maskiner
samt organisatoriska fdérhallanden sdsom arbetsbelastning, arbetstider,
ledarskap, sociala kontakter, variation och mojlighet till aterhdmtning.

Arbetsgivaren behover ta hdnsyn till alla faktorer som kan inverka pa den
enskildes arbetssituation. Det géller inte bara sddant som kan paverka hélsa
och sdkerhet negativt. En bra arbetsmiljo bidrar till en god halsa och bety-
der mer dn franvaro av sjukdom och olycksfall.

Till 4 §

Arbetstagare

Alla som &r anstéllda i verksamheten &r arbetstagare. Det géller dven chefer
och arbetsledande personal, till exempel Vd i ett aktiebolag och férvaltnings-
chef i en kommun.

Praktikanter, ldrlingar, vikarier, prov- och projektanstéllda dr ocksd arbets-
tagare. Elever, vdrnpliktiga och andra som tjanstgor inom totalférsvaret och
personer pa vardinstitutioner som utfor anvisat arbete likstdlls med arbetsta-
gare.

Det ar viktigt att de enskilda arbetstagarna deltar i det dagliga systematis-
ka arbetsmiljoarbetet. Deras uppgifter ar exempelvis att rapportera risker,
att ge forslag pa atgdrder och synpunkter pd resultatet av genomférda
atgdrder. Det dr ocksd viktigt att de deltar ndr arbetsmiljépolicyn och ruti-
nerna tas fram.

Medverkan

Arbetstagarna foretrdds i arbetsmiljofrdgor av lokala och regionala skydds-
ombud. Elever foretrdds av elevskyddsombud. Skyddsombuden och elev-
skyddsombuden har givna roller i arbetsmiljéarbetet genom bestdmmelser i
arbetsmiljélagen och arbetsmiljéférordningen.



Det ar vdsentligt att arbetsgivaren, arbetstagarna, skyddsombuden och
elevskyddsombuden tillsammans avgor hur man skall samverka i det syste-
matiska arbetsmiljoarbetet. Det ar ofta praktiskt att utveckla de former for
samarbete som redan finns, till exempel arbetsplatstraffar, projekt- och
samverkansgrupper och skyddskommittémoten. Det kan vara vardefullt att
fora protokoll vid métena.

Det ar viktigt att de som deltar i arbetsmiljoarbetet har tillracklig tid for
uppgifterna och far den information som behdvs.

Det ar vasentligt att arbetsmiljoarbetet bedrivs utifran riskerna for ohélsa
och olycksfall och arbetstagarnas forutsattningar for arbetet. Arbetsgiva-
ren bor darfor utnyttja deras kunskaper och erfarenheter. Kvinnor och man
arbetar ofta under olika villkor och har ofta olika férutsdttningar fér arbe-
tet. Det dr viktigt att arbetsgivaren tar till sig arbetstagarnas synpunkter
och tar héansyn till sddant som kan forbadttra arbetsforhallandena.

Arbetsgivaren har alltid kvar sitt ansvar for arbetsmiljon. Samverkan &r dock i
praktiken en forutsattning for att arbetsmiljarbetet skall bli effektivt.

Till5 §

Arbetsmiljopolicy

De risker som finns i verksamheten dr en viktig utgdngspunkt nar arbets-
miljépolicyn skall formuleras. Det dr viktigt att policyn &r sa konkret att den
kan foljas upp. Den kan till exempel vara inriktad pa konkreta atgérder for
att forebygga olycksfall och for att dka variationen i arbetet.

| ett litet foretag kan handlingsplanerna (10 §) fungera som arbetsmiljépolicy.

Rutiner

Rutiner, det vill sdga i férvdg bestdmda tillvdgagangssatt, syftar till att fa
systematik i arbetsmiljdarbetet. Detta kan forhindra felaktiga beslut.

Rutinerna bor ge besked om nér, hur och av vem det systematiska arbets-
miljdarbetet skall genomfdéras samt vilka som skall medverka. Rutinerna
behover inte vara omfattande. | ett litet foretag kan det rdcka med att det
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finns en tydlig framférhalining nar det galler vad som skall géras i arbets-
milj6arbetet. Det ar sarskilt viktigt att pa forhand bestimma nér och hur
undersokning av arbetsférhallandena skall goras.

Allmént om skriftlig dokumentation

Det récker inte att uppratta dokument for att bedriva ett systematiskt
arbetsmiljoarbete. Avgdrande ar vad som astadkoms i praktiken for att for-
battra arbetsmiljon. Det finns inte heller krav pd ndgon sérskild parm eller
handbok.

Syftet med skriftlig dokumentation &r att den skall vara hjalpmedel i
arbetsmiljdarbetet, bade for arbetsgivaren och arbetstagarna. Det ar darfor
lampligt att de tillsammans tar fram de dokument som behdvs.

Riskbedémning, sammanstillningar av skador och tilloud samt atgérds-
planer skall alltid vara skriftliga, dven i sma foretag (8, 9 och 10 §§).

Skriftlig dokumentation av arbetsmiljopolicy, rutiner, uppgiftsférdelning
och uppfdljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet kravs inte i foretag
med fdrre an tio anstallda.

Dokumentationen behover alltid anpassas till verksamhetens forutsattningar
och behov och vara tydlig och latt att forstd. For att arbetstagarna skall
kunna medverka i arbetsmiljoarbetet dr det viktigt att dokumentationen &r
lattillgdnglig. Den behdver ocksa hallas aktuell och innehalla uppgift om nér
den &r uppdaterad.

Sammanfattning av dokumentationskraven

Riskbedomning, sammanstéliningar av skador och tilloud samt hand-
lingsplaner skall alltid vara skriftliga (8, 9 och 10 §8).

Skriftlig dokumentation av arbetsmiljopolicy, rutiner, uppgiftsférdelning
och uppfdljning av det systematiska arbetsmiljdarbetet kravs om det finns
minst tio arbetstagare i verksamheten (5, 6 och 11 §8).

Nar riskerna i arbetet dr allvarliga skall det finnas skriftliga instruktioner fér
arbetet (7 §).



Uppgiftsfordelning och kunskaper

Till6 §

Uppgifter

Arbetsgivaren har alltid kvar sitt ansvar for arbetsmiljon, dven om olika upp-
gifter i arbetsmiljdarbetet fordelats.

| ett litet foretag kan arbetsgivaren pa ett enkelt satt klargora vem som skall
gora vad i det systematiska arbetsmiljoarbetet. Arbetsgivaren kan ocksa vélja
att utfora uppgifter sjalv. | storre foretag galler uppgiftsfordelningen i forsta
hand chefer och arbetsledande personal. De bedriver arbetsmiljoarbetet som
en naturlig del i sin dagliga verksamhet, till exempel vid beslutsfattande och
arbetsledning. De kan i sin tur ofta ldgga ut uppgifter pd andra arbetstagare.

Uppgifterna behover fordelas pa bestdmda personer eller befattningar. Det &r
viktigt att en uppgift inte faller mellan stolar, gléms bort eller att ssamma upp-
gift 1dggs pa flera personer. Det &r ocksd viktigt att bestdmma vad som skall
galla till exempel vid sjukfranvaro och semester. Uppgifterna bor beskrivas sa
tydligt som majligt, sérskilt ndr verksamheten &r rorlig eller bedrivs pa olika
platser. Det bor vid varje tillfdlle std klart for alla berdrda arbetstagare vem
som skall gora vad i arbetsmiljoarbetet.

Befogenheter och resurser

Befogenheter géller ratt att fatta beslut och vidta atgarder.

Resurser dr ekonomiska medel, tillgdng till personal, utrustning, lokaler, tid
och kunskaper.

Om en arbetstagares befogenheter, kunskaper eller tid inte racker for en till-
delad arbetsuppgift, ar det viktigt att han eller hon vander sig till sin chef och
begdr forandring. Det kan bli nodvdndigt att arbetstagaren fransdger sig
uppgiften. Detta kan goras helt informellt men behdver uttryckas klart och
tydligt. Om uppgiftsférdelningen har gjorts skriftligt dr det ofta viktigt att
arbetstagaren ocksa fransager sig uppgiften skriftligt.
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Kunskaper

Chefer och arbetsledande personal har avgérande betydelse for att arbets-
forhallandena skall vara tillfredsstéllande och for att ohdlsa och olycksfall
skall forebyggas. De behdver darfor gedigna kunskaper om arbetet, riskerna
i arbetet och atgdrder for att forebygga skador. Det dr viktigt att de har god
insikt i hur manniskor reagerar i olika situationer och att de dr insatta i de
halsoméssiga effekterna av till exempel hdg arbetsbelastning, dvertid, krén-
kande sdrbehandling, vald och hot och missbruk. De bor da lattare kunna ge
arbetstagarna det stod som de behdver.

Chefer och arbetsledande personal beh6ver ha kunskaper om vilka bestdm-
melser som finns pd omradet och hur dessa skall tillimpas i verksamheten.
Regler som har betydelse for arbetsmiljon ar framst arbetsmiljélagen,
arbetsmiljoférordningen och foreskrifter fran Arbetarskyddsstyrelsen och
Arbetsmiljoverket. Foreskrifterna om systematiskt arbetsmiljoarbete ar
grundldggande for arbetsmiljoarbetet. De beskriver hur arbetsgivaren skall
arbeta med arbetsmiljon. Vilka dtgarder som arbetsgivaren kan vidta for att
forebygga ohélsa och olycksfall framgar av andra foreskrifter om arbets-
miljon. Kollektivavtal som galler for verksamheten kan ocksé innehélla
bestdammelser av betydelse for arbetsmiljon.

Andra regler av betydelse for arbetsmiljon &r arbetstidslagen, diskrimine-
ringslagarna, jamstalldhetslagen och tobakslagen. Beroende pa verksamhe-
tens art kan dven annan lagstiftning ha betydelse, till exempel ellagen, far-
tygssakerhetslagen, jarnvdgssakerhetslagen, lagen om brandfarliga och
explosiva varor, lagen om transport av farligt gods, luftfartslagen, miljobal-
kens avsnitt om kemiska produkter och biotekniska organismer, plan- och
bygglagen, raddningstjdnstlagen, sevesolagen samt trafikférordningen.

Vanliga risker i arbetsmiljon framgar av foreskrifterna fran Arbetarskydds-
styrelsen och Arbetsmiljoverket. Bestdmmelserna géller bade fysiska, psy-
kologiska och sociala faktorer. For att kunna bedéma vilka risker som finns
i den egna verksamheten behover arbetsforhallandena undersokas regel-
bundet och systematiskt. Chefer och arbetsledare bér ha kunskaper om
sambandet mellan riskerna i arbetsmiljon och vad dessa kan leda ftill i
form av ohélsa och olycksfall.



Kompetens

Arbetsgivaren fordelar vanligen uppgifterna i det systematiska arbets-
miljoarbetet pa chefer och arbetsledare. For att dessa skall kunna utféra
uppgifterna pa ett bra sdtt behover uppgifterna ingad som en naturlig del
i deras arbete.

Chefer och arbetsledare bor kunna genomféra atgarder som ligger i linje
med deras personalansvar och ansvar for arbetsledning. Det géller till
exempel att ge introduktion och instruktioner, fortydliga arbetsuppgifter,
hjalpa till med prioritering av arbetstagarnas arbetsuppgifter och att ge
stod och aterkoppling.

Chefer och arbetsledare bér kunna genomfora undersdkning av arbets-
forhallandena genom enskilda samtal, personalmdten och skyddsronder.
Darigenom kan klarliggas om arbetsforhallandena behover férdndras.
Enskilda samtal behdver ofta genomforas for att beddma behovet av
arbetsanpassning och rehabilitering. Chefer och arbetsledare bor kunna
gora en forsta, grov riskbedémning efter samtalen och métena.

I regel behdver chefer och arbetsledare ocksd kunskaper om andra van-
liga metoder for undersokning och riskbedomning.

Uppgiftsfordelning och ansvar

Arbetsgivaren behover hela tiden ha klart for sig att uppgiftsférdelning-
en fungerar bra och gora andringar i fordelningen nar det behovs.

Uppgiftsfordelning innebdr inte att den som fatt uppgifter automatiskt
blir straffad vid en arbetsolycka eller sjukdom i arbetet. Fordelningen
innebar alltsa inte att arbetsgivaren kan bestimma vem som skall straf-
fas om till exempel en olycka intréaffar. Detta ansvar faststélls av domstol.

Om en olycka leder till atal och domstolsbehandling, kan det ha stor
betydelse for domstolens bedémning om den atalade haft tillrdckliga
kunskaper och tillrdckliga befogenheter och resurser for sina uppgifter.

Kraven i bilaga 1 dr en overféring av artiklar i EG:s ramdirektiv.

Féreskrifterna i 6 § och i bilaga 1 géller inte skyddsombuden.
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Till 7 §

Allmant om kunskaper

Arbetstagarna kan fa kunskaper om arbetsmiljén genom att delta i sér-
skild utbildning och genom att syssla med arbetsmiljofragor i arbetet.

Aven om arbetet i sig inte ar sirskilt riskfyllt kan felhandlingar eller
oldmplig hantering leda till ohélsa och olycksfall, bade for arbetstagaren
sjdlv och annan personal. Om arbetstagaren inte anser sig ha tillréckliga
kunskaper for att ohdlsa och olycksfall skall kunna férebyggas ar det vik-
tigt att arbetstagaren anmadler detta till arbetsgivaren.

Arbetstagarna behdver ha kunskaper om vilken personlig skyddsutrustning
och vilka tekniska hjdlpmedel som kan behovas i arbetet. Det dr viktigt att
arbetsgivaren ldgger ner tillrdcklig tid pa att motivera dem att anvdnda
utrustningen och hjdlpmedlen och att arbetstagarna anvdnder dessa.

Det dr ofta nddvdndigt att komplettera kunskaperna vid dndringar i
arbetsuppgifter, arbetsutrustning, arbetsmetoder, verksamhet och orga-
nisation och efter 1ang bortovaro. Det dr viktigt att arbetsgivaren ser till
att kunskaperna hela tiden halls aktuella.

Det dr angeldget att arbetstagarna far information i god tid vid planera-
de andringar i verksamhetens omfattning, inriktning och organisation
och att de ges mdjlighet att delta i férdndringsarbetet. Det dr sérskilt vik-
tigt infor verksamhetsinskrdnkningar och nedlaggning sa att fysiska och
psykiska belastningar i arbetet kan forebyggas.

Risker i arbetet

Det ar helt nédvandigt att arbetstagaren far klart for sig vilka risker som
finns med de egna arbetsuppgifterna och vad som skall géras for att
undvika ohalsa och olycksfall. Det dr ocksa vdsentligt att kdnna till andra
risker som arbetstagaren kan komma i kontakt med i arbetet.

Det ar sarskilt viktigt att arbetstagaren har grundliga kunskaper om ris-
kerna vid arbete pa platser som den egna arbetsgivaren inte kan bestdm-
ma Over, till exempel vid arbete dar flera arbetsgivare driver verksamhet
och vid distansarbete.



Introduktion

Arbetsgivaren bor sa tidigt som méjligt introducera arbetstagaren i arbe-
tet. Det gdller sdrskilt arbetstagare som saknar tidigare erfarenheter av
arbetslivet.

Introduktionen bor ge en uppfattning om arbetstagarens egna arbets-
uppgifter och sambandet med andras, inblick i hur verksamheten i stort
fungerar och om vilka risker som finns i verksamheten. Introduktionen
bor ocksa beskriva det systematiska arbetsmiljoarbetet, till exempel vem
arbetstagaren skall vanda sig till ndr det géller arbetsmiljon.

Skriftliga instruktioner

Det ar viktigt att det finns skriftliga instruktioner for vad som skall géras
vid haverier, driftstorningar, tillbud och olycksfall. Det behdvs ofta skrift-
liga instruktioner for reparation, underhall och annan service liksom for
svarbemdstrade situationer i arbete med till exempel klienter och pati-
enter. Det dr angeldget att instruktionerna &r tillgdngliga pa arbetsplat-
sen och dr ldtta att forstad. Det &r ocksa viktigt att de halls aktuella och
innehaller uppgift om nar de dr uppdaterade. Skriftliga instruktioner kan
behdva kombineras med muntliga.

Arbetsgivaren bor anpassa introduktion och instruktioner till arbetstaga-
rens alder, erfarenhet, vana vid arbetsuppgiften och arbetslivet, sprakkun-
skaper, kulturella bakgrund och eventuell funktionsnedsdttning. Arbets-
givaren bor ocksa forvissa sig om att instruktionerna uppfattats riktigt.
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Riskbedomning, atgarder och uppfoljning

Til8 §

Risker i arbetet

Ordet risk innebar i foreskrifterna sannolikheten for att ohélsa eller olycks-
fall i arbetet skall uppsté och foljderna av detta. Risker i arbetet kan leda till
skador bade pa kort och 1ang sikt. Hur allvarlig risken &r maste avgoras fran
fall till fall.

Uppmaérksamhet i vardagen

Det ar vasentligt att chefer och arbetsledande personal i den dagliga verk-
samheten dr uppmarksamma pa hur arbetstagarna mar i sitt arbete. Stor
korttidsfranvaro, vantrivsel och relationsproblem kan vara varningssignaler
om risker i arbetet. Arbetsgivaren bor vara uppmarksam pé effekterna av till
exempel 6vertid och hdg arbetsbelastning.

Undersokning och riskbedomning

Risker i arbetet behdver understkas och bedomas systematiskt. Det kan
g6ras genom dagliga undersdkningar eller till exempel genom skyddsronder,
arbetsmiljoronder och andra probleminventeringar. Arbetsgivaren behover
vara klar over vilka risker som finns sa att ohélsa och olycksfall kan fére-
byggas. Hur ofta undersdkningar behdver géras bestdms av de risker som
finns i verksamheten. Beddmningen bor alltid resultera i forslag till tgarder
for att f& bort eller minska riskerna.

Arbetarskyddsstyrelsens och Arbetsmiljoverkets regler kan ge viktig in-
formation ndr risker skall kartldggas och bedémas. Om det inte finns fore-
skrifter pa ett visst omrade, galler arbetsmiljélagens allmédnna krav.

Beddmningen av risker behdver géras mot bakgrund av de allmdnna er-
farenheter som finns i verksamheten och de rutiner som tillimpas. Det dr
viktigt att hdmta kunskaper frdn sammanstéllningar av ohdlsa, olycksfall
och tilloud och av genomférda arbetsanpassnings- och rehabiliteringsat-
garder. Information kan hdmtas fran forskning pd omradet och fran allmin
statistik, till exempel dver arbetsskador.



Metoder for undersidkning

Yrkeshygieniska och andra mdtningar samt medicinska kontroller kan beho-
va goras som ett led i riskbedémningen.

| féretag med kemiska risker, brand- eller explosionsrisker dr det ofta nod-
vandigt att anvdnda sdrskilda metoder for riskanalys. Det géaller ocksa verk-
samhet med automatiserad eller komplex maskinell utrustning.

Enkidter och intervjuer kan ge en bild av férhallanden som innebér fysiska
och psykiska pafrestningar. Medarbetarsamtal &r viktiga for att fa en tyd-
ligare bild av forhallandena.

Flera omstdndigheter samverkar vanligen nar det skapas risker i arbetet. Det
ar ocksa vasentligt att ta hansyn till hur manniskan fungerar i olika arbets-
situationer. Det galler att frdga sig hur hon reagerar, tanker, beter sig och
samspelar med andra personer.

Riskfyllda arbetssituationer

Reparationsarbete, till exempel vid stérningar och haverier i maskiner och andra
tekniska anordningar, ar ofta riskfyllt. Det galler ocksad ovantade situationer i
arbete med andra manniskor, till exempel i vard- och omsorgsarbete.

Risker for arbetstagargrupper

Minderariga, invandrare, personer med funktionshinder och gravida kvinnor
ar exempel pa grupper som av olika skél kan vara utsatta for sdrskilda risker.

Andringar i verksamheten

Det dr angeldget att ta hansyn till arbetsmiljon, dels innan verksamheten
kommit i gang, dels infor forandringar under I6pande drift. Det ar viktigt att
hitta riskerna och atgdrda dem innan de "byggts in i systemet"

Personalen kan ibland fara illa vid en omorganisation, sarskilt vid inskrank-
ning och nedlaggning av verksamheten. Det &r viktigt att tidigt fa fram ris-
kerna s& att negativa foljder av omstéliningsprocessen kan férebyggas.
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Det ar angeldget att ta hansyn till arbetsmiljon exempelvis ndr man tar
in anbud, tecknar avtal, projekterar, konstruerar och képer in varor och
tjanster. Anbud kan till exempel utformas sa att levererad utrustning och
tillhandahéllina tjdnster uppfyller kraven enligt Arbetarskyddsstyrelsens
och Arbetsmiljoverkets foreskrifter. Det dr ocksa viktigt att ta hdnsyn till
att leverantorens/entreprendrens eget systematiska arbetsmiljoarbete ar
tillfredsstéllande.

Skriftliga riskbedomningar

Den skriftliga riskoeddmningen avser de risker som kommer fram vid de
regelbundna undersokningarna och i samband med planeringen av and-
ringar i verksamheten. De kan med férdel samordnas med handlingspla-
nen (10 §). Aven de risker som avhjdlps omedelbart behdver tas med i
riskbedémningen. De utgor viktig information i det fortsatta systematis-
ka arbetsmiljoarbetet.

Till9 §

Allvarliga tillbud

Ett tillbud dr en oonskad hdndelse som kunnat leda till ohdlsa eller
olycksfall. Allvarliga tilloud &r hdndelser som i sig innebér stor fara for
ohdlsa eller olycksfall. Det behdver inte finnas ndgon fara for person i
den aktuella situationen. Ett exempel &r en explosion i en lokal dér ingen
vistas for tillfallet.

Tilloud dr ofta en foljd av brister i arbetsmiljoarbetet.

Utredning

Utredningsskyldigheten géller om det finns ett samband mellan det som
hant och férhallandena i arbetet. Det kan vara vérdefullt att arbetsgiva-
ren dven utreder tillbud som inte &r allvarliga.

Ofta har tekniska faktorer, médnskligt handlande, organisatoriska forhal-
landen och ledning av verksamheten samverkat, exempelvis till ett
olycksfall. Arbetsgivaren bor darfor, sa langt det ar praktiskt mojligt, ta



reda pd samtliga bakomliggande orsaker till det intrdffade. Utredningen
behover goras grundligt och systematiskt. Den kan omfatta iakttagelser
pa arbetsplatsen, intervjuer med berdrd personal och granskning av rit-
ningar, uppgiftsfordelning, instruktioner och rutiner.

Utredningen bor fokuseras pd handelsen och de férhallanden som lett
fram till den. Den bdr goras i férebyggande syfte och inte uppehalla sig
vid skuldfragan.

Sjukfranvaro kan bero pa ohdlsa eller olycksfall som orsakats av forhal-
landen i arbetsmiljon. Det dr darfor viktigt att ta reda pd om franvaron
har samband med arbetsférhallandena. En sammanstélining av den
totala sjukfranvaron speglar ofta arbetsmiljon i verksamheten.

Arliga sammanstéllningar

Syftet med sammanstéliningarna dr att underldtta beddmningen av ris-
ker i arbetet si att nya skador och tillbud kan férhindras.

Det kan vara ldmpligt att anvdnda blanketten fér anmdalan av arbetsskada
nar anteckning om ohilsa och olycksfall skall géras. Aven sadan ohlsa i
arbetet som inte anmals som arbetsskada behover antecknas, liksom allvar-
liga tilloud. Dessa uppgifter kan ha stor betydelse for att férebygga senare
ohdlsa.

Kvinnor och médn kan utsdttas for olika risker i arbetet. Det ar darfor vik-
tigt att sdrredovisa kvinnor och mén i frdga om ohdlsa, olycksfall och till-
bud. Redovisningen kan visa att skilda atgdrder behovs.
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Till 10 §

Atgéirder

Nar atgdrder skall vidtas &r utgdngspunkten de risker for ohélsa och
olycksfall som kommit fram vid unders6kningarna. Ofta behdvs en priori-
tering utifran hur allvarliga riskerna dr. De kan ibland vara sa allvarliga
att arbetet maste avbrytas direkt.

Det &r vdsentligt att fa bort eller minska riskerna "vid kallan". Om en risk
inte helt kan undvikas ar det viktigt att arbetstagarna skyddas pa annat
satt, exempelvis genom instruktioner, stod och handledning eller person-
lig skyddsutrustning.

Olika 16sningar kan ibland behdva provas for att komma fram till [dmp-
liga atgarder. Nar det géller till exempel negativ stress och ensidigt
fysiskt arbete kan det ofta behdvas dndringar i organisationen och
genomférande av utbildning och traning for att fa en tillfredsstéllande
arbetsmiljé med meningsfulla och utvecklande arbetsuppgifter.

Handlingsplaner

De atgarder som inte vidtas omedelbart, dvs. ssmma dag eller ndgon av
de narmast féljande dagarna, antecknas i en skriftlig handlingsplan eller
fors in i en reviderad plan. Det dr ofta praktiskt att ta upp riskerna i
anslutning till atgarderna.

Risker i arbetet som inte atgdrdas kan vara tecken pé att arbetsmiljo-
arbetet fungerar daligt.

Kontroll av genomforda atgarder

For att forvissa sig om att riskerna atgdrdats bor arbetsgivaren, omedel-
bart eller s& snart det gar rent praktiskt, kontrollera resultatet. Om atgér-
derna inte varit tillrickliga kan de behova kompletteras. Aven de nya
atgdrderna kan skapa risker och behdver darfor kontrolleras.



Till 11 §

Uppfoljningsmetodik
Syftet med den arliga uppféljningen dr att undersdka om arbetsmiljo-
arbetet bedrivs enligt foreskrifterna om systematiskt arbetsmiljoarbete.

Det kan behovas tdtare uppfdljning dn en gang om aret, till exempel
efter en omorganisation och efter olycksfall och allvarliga tillbud.

Uppfdljningen kan gdras genom att innehallet i foreskrifterna och raden
jamfdrs med det arbetsmiljéarbete som faktiskt bedrivs. Genom intervjuer
med chefer, arbetsledare, andra arbetstagare och skyddsombud kan arbets-
givaren ta reda pa om till exempel uppgiftsférdelningen fungerar bra.

Foretagshalsovard

Till 12 §

Inneborden av foretagshalsovard

Halsan kan paverkas av en rad olika, ibland samverkande faktorer i
arbetsmiljon. Aven individuella faktorer har betydelse for halsan. Enligt 3
kap. 2 b § arbetsmiljélagen avses med féretagshdlsovard en oberoende
expertresurs inom omradena arbetsmiljo och rehabilitering. Den skall ha
kompetens att identifiera och beskriva sambanden mellan arbetsmiljo,
organisation, produktivitet och hdlsa. Inom féretagshélsovarden behdvs
darfor breda kunskaper i till exempel arbetsorganisation, beteendeveten-
skap, ergonomi, medicin, rehabilitering och teknik.

Foretagshalsovard kan upphandlas utifran eller ordnas som en sjdlv-
standig del av foretagets verksamhet. Det &r viktigt att den &r parts-
neutral. Det dr angeldget att arbetstagarna och skyddsombuden far moj-
lighet att medverka vid upphandling av foretagshalsovard liksom vid
beslut om uppdragets utformning och genomférande. Fragor om fore-
tagshalsovard tas upp i skyddskommittén.
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Anlitande av foretagshilsovard

Foretagshalsovarden skall kunna utnyttjas av bade arbetsgivare och
arbetstagare. Det dr ldmpligt att den anlitas som en sammanhallen
resurs och inte enbart till enstaka tjdnster. Darmed sékras kontinuitet och
en allsidig bedémning av arbetsmiljoférhallandena.

Foretagshalsovardens expertkunskap ar ofta nodvandig bade nar det gal-
ler att undersdka och bedéma de fysiska och psykiska riskerna och nér
det géller att foresla atgdrder och medverka vid genomférandet. Fore-
tagshéalsovarden dr ocksé en viktig resurs ndr rehabiliteringsutredningar
skall g6ras och vid arbetsanpassningsatgdrder for enskilda arbetstagare
och grupper av anstdllda. Det galler till exempel nér det finns arbetsta-
gare som ar sarskilt kdnsliga for risker i den aktuella arbetsmiljon.

Om det finns sédrskilda arbetsmiljoproblem kan det ibland vara d4ndaméls-
enligt att arbetsgivaren ansluter sig till en foretagshalsovard med speci-
ell branschkompetens.

Det kan ibland finnas behov av resurser som inte finns inom fére-
tagshalsovarden. | dessa situationer kan arbetsgivaren behéva anlita
annan sakkunnig hjalp.

Det dr viktigt att arbetsgivaren samverkar med féretagshdlsovarden.
Arbetsgivaren har dock alltid kvar sitt ansvar for arbetsmiljon.

Kraven i bilaga 2 4r en dverféring av artiklar i direktiv 89/391/EEG.



Den har vagledningen beskriver hur arbetsgivare och arbetsta-
gare kan arbeta med undersékning och riskbedémning som
underlag for atgarder och handlingsplaner. Vagledningen van-
der sig i forsta hand till arbetsgivaren. Arbetsgivaren ska se till

att arbetstagare och skyddsombud kan delta i arbetet.

Regler fran Arbetsmiljoverket kan ge viktig information nar

arbetsforhallandena ska undersokas och risker bedémas.
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